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I.  Célok

Az eljarasrend célja:

e a betegellatas biztonsaganak novelése,

e a betegazonositds megbizhaté modjanak, folyamatanak bemutatasa,
e abetegazonositasért felelés ellato meghatarozasa,

e akdrhazi betegatadas gyorsitasa.

Tovabbi cél a magyar irdnyelvek adaptacioja, igy az Orszagos Ment6szolgalat kivonuloi munkéajanak
egysegesitése, tovabba a szokasokon alapuld, bizonyiték nélkili vagy bizonyitottan haszontalan, esetleg
karos beavatkozasok melldzése.

1. Bevezetés

A betegek megfelelé azonositasa a prehospitalis ellatds soran sem nélkiilozhetd feladat. A
betegazonositas, ill. a betegazonosito rendszer — a beteg személyiségi jogainak és emberi méltdsaganak
figyelembevételével — a betegellatas biztonsagat szolgalja. A betegek betegazonositd szalaggal torténd
ellatasa soréan is torekedni kell az adattakarékossag és a célhoz kotottség elvére. A betegeket minden
esetben tajékoztatni kell a betegazonositd rendszer altalanos szabalyair6l, annak lehetéségérdl,
sziikségességérdl, megtagadhatdsagarol.

1. A beteg azonositasa a prehospitalis ellatas soran

1. A prehospitalisan ellatott betegek azonositasat minden alkalommal, kotelezéen és nagy
gondossaggal kell elvégezni. A betegazonositashoz alkalmas azonosité irat(ok) a kovetkez6(K):

o fényképes, személyazonositasra alkalmas igazolvany (pl. személyazonosité igazolvany,
utlevél, vezet6i engedély),

A beteg azonositasat szolgalé egyéb dokumentumok:

e lakcimet igazolé hatosagi igazolvany,
e tarsadalombiztositasi azonosito jelet tartalmazd hatdsédgi igazolvany (TAJ-kartya), vagy
Eurdpai Egészségbiztositasi kartya.

Az azonositdo iratokat a betegellatas alatt mihamarabb (de legkésobb a betegdokumentacio
megkezdése el6tt) szilkséges a betegtl/hozzatartozotdl elkérni. A beteg ilyen modon torténd
azonositasa a prehospitalis ellatas sajatossagai miatt a beteg stirg6sségi, ABCDE szemléletii vizsgalatat
és ellatasat nem hatraltathatja.
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Megj.: a korabbi orvosi dokumentacid, Onmagaban a TAJ-kartya vagy a lakcimkartya
korlatozottan/nem alkalmas a beteg megfeleld és biztonsdgos azonositdsara, igy ez a gyakorlat lehetdleg
keriilends. Amennyiben mégis igy torténik, ennek tényét a betegdokumentacioban rogziteni kell.

2. Amennyiben a fenti iratok nem elérhetéek, az alabbi gyakorlat kovetendé a bemondas altali
azonositashoz:

a. beteg altal: a feltett, azonositast célzo kérdéseket a beteg maga valaszolja meg, mondva a
kért adatait.

b. mas személy altal: ha a beteg a szdébeli azonositasra nem képes (kommunikécidban
akadalyozott, cselekvoképtelen, nyelvi akadalyok), ugy a hozzatartozo/torvényes
képvisel6/egyéb kiséro igazolja a beteg személyazonossagat.

1V. A beteg adatainak régzitése

crer

iratokkal torténd) azonositast kovetden a személyes adatok felvételével kell kezdeni. Az elektronikus
dokumentécid soran feltétlenll sziikséges a lehet6 legtobb relevans/sziikséges adat felvétele. Az adatok
rogzitését a beteggel torténd szobeli egyeztetés utan szabad megtenni (pozitiv betegazonositas: a beteg
mondja el az adatait, és nem az ellat6 olvassa fel). Ha a beteg az adatok rdgzitésekor a szdbeli
azonositasra nem képes (kommunikacioban akadalyozott, cselekvOképtelen, nyelvi akadalyok), Ugy a
hozzatartozo6/térvényes képviseld/egyéb kisérd igazolja a beteg személyazonossagat.

A fenti okmanyok hianyaban kotelezéen jelolendd mind az elektronikus, mind a papir alapu
dokumentécid soran, hogy milyen médon tortént a beteg azonositasa.

A fenti okmanyokkal nem rendelkez6 és kontaktusra/kommunikaciora képtelen beteg, valamint
hozzatartozo/torvényes képvisel6/egyéb személy hianya esetén a kovetkez6képpen sziikséges az adatok
rogzitése:

Ismeretlen férfi/né/lanygyermek/fiigyermek (ismeretlen nem)
Sziiletési id6: vélelmezett életkornak megfeleld (év/csecsemdk esetén honap)

V. A betegazonositd szalag alkalmazasa

Minden betegellatds soran, leghamarabb az intézménybe torténd szallitis dontését kovetben,
legkésobb az intézménybe érkezés el6tt kotelezo a beteg azonositd szalaggal torténd ellatasa (Kivéve, ha
azt a beteg/torvényes képvisel6je elutasitja). A szalagot a beteg egyik csukldjara kell jol rogzilve
felhelyezni. Amennyiben a karo(ok)n torténé elhelyezés nem lehetséges, azt valamelyik bokéan kell
elhelyezni. Nem kell azonosit6 szalagot alkalmazni az otthondban/feltalalasi helyén hagyott beteg
esetén. A felhelyezett betegazonositd szalagot az ellatas soran eltavolitani nem szabad (kivéve, ha a
beteg mégsem keriil gyodgyintézetbe szallitasra, 1d. késébb). Szekunder (gyogyintézetek kozotti)
széllitasok esetén amennyiben a beteg rendelkezik a korhaz altal felhelyezett azonositéval (szalaggal),
Ujabb szalag felhelyezése elhagyhato, azonban a beteg azonositasa a szallitas megkezdése eldtt tovabbra
is kiemelt tevékenység (a szalag meglétét dokumentalni sziikséges).

A szalagra felhelyezés elétt kotelez6en ra kell irni a kovetkez6 adatokat:

e abeteg nevébdl képzett monogram
e abeteg TAJ-szdménak utolsé 4 szdmjegye
e OMSZ”

Megj.: TAJ-szam hidnyaban a meglévé betegazonositd okmany(ok) sorszama hasznalhato.
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Ismeretlen személy esetén az alabbi adatokat sziikséges a szalagra irni:

e Ismeretlen férfi/né/lanygyermek/fitgyermek (ismeretlen nem)
o V¢lelmezett ¢letkor (év/csecsemOk esetén honap)
e ,OMSZ”

Az adatok feltlintetése kizarélag golyostollal, vagy alkoholos filctollal torténhet.

A beteg a betegazonosit6 szalag felhelyezését barmikor megtagadhatja, amennyiben cselekvéképes.
Cselekvokeéptelen, vagy korlatozottan cselekvoképes gyermek, ill. felndtt esetében a sziilé vagy
torvényes képvisel nyilatkozik a betegazonositd viselésének megtagadasarol. Amennyiben a beteg
(vagy torvényes képviseldje) a szalag felhelyezeését megtagadija, ennek tényét a betegdokumentécidban
jelezni kell, ill. a betegnek/térvényes képviseldnek err6l irasban nyilatkoznia kell. A nyilatkozatot a
betegdokumentaciohoz kdtelezéen csatolni kell (elektronikus dokumentacio soran le kell fényképezni).

Kotelezé azonban a szalag alkalmazésa a nyilatkozat meglététdl fuggetlentl:

VI.

e minden Ujsziilott esetében
e haa beteg kommunikaciora képtelen/kommunikéciojaban akadalyozott

Egyéb tudnivaldk:

betegazonositasra kizardlag az OMSZ altal rendszeresitett szalag alkalmazhatd (megj.: tdmeges
szituacidban betegazonositoként a triage kategdrianak megfelel6 karszalag hasznalatos)

a szalagra a fentieken tali barmilyen adatot tilos felvezetni

a betegazonosito szalag betegre torténd felhelyezéséért a mentéegység vezetdje, Kivitelezéseért
a ment6egység apoloja felelés (mentdgépkocsikon a két feleldsségi kor egybeeshet), a szalagok
rendelkezésre allasaért a mentdallomas vezetdje felelds

a betegazonosito szalag felhelyezésének tényét a betegdokumentacioban rogziteni kell,

a felhelyezést kovetden a végtag keringését/allergias reakcid tényét tobb alkalommal ellen6rizni
szlikséges,

a korhazi atadaskor jelezni kell a betegazonositds maddjat (igazolvany alapjan, bemondasra,
azonositatlan személy),

ha a betegazonositd szalag felhelyezését koveten a beteg nem keriil gyogyintézetbe szallitasra,
a szalagot el kell tavolitani, melyet szintén dokumentalni szlikséges (felel6s: mentGegység
vezetdje). A  szalagot ezt kovetéen meg kell semmisiteni:  vagdeszkdzzel
beazonosithatatlansagat biztositani kell, és veszélyes hulladéktaroléba kell helyezni.
mentdszallitas alatt torténd elhalalozas esetén a felhelyezett szalagot nem szabad eltavolitani,
az a fogadé intézmény/patologia feladata.

ha a beteg a felhelyezést kovetden tavolitja el a szalagot (és nem egyezik bele Ujabb
felhelyezésére), azt a betegdokumentacioban rogziteni kell.

mentdellatas soran sérilt azonositot valtozatlan adattartalommal sziikséges potolni,

ha kiderul, hogy hibdsak az adatok, az azonositét azonnal cserélni kell a megfeleld
adattartalommal,

a jarvanyhelyzetben sok esetben nehezitett a pozitiv betegazonositads rendszere, hiszen a
paciensek ¢€s az ellatd személyzet is védofelszerelést visel. A maszk nagymértékben torzithatja
a hangot, a teljes testes véddé ruhazat pedig a hallast neheziti. Hétkdznapi helyzetekben —
tobbszori talalkozas esetén — a betegek azonositasat tamogatja az arcrol valo felismerés, melyet
most szintén akadalyoz a maszk viselése. Jarvanyhelyzetben tehat a betegazonositasnal a
megszokottnal még nagyobb mértékili gondossaggal kell eljarni.

Felhasznalt irodalom:

1
2.

60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet az egészséguigyi szolgéltatasok nydjtasahoz sziikséges szakmai minimumfeltételekrol.
1/2005. (EiK. 1.) EiM irdnyelv a betegazonositod rendszer mitkodésérdl.
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Az eljarasrend elozményei

Verzi6 1 Jelen eljarasrend (2021.12.22.)

Cim Betegazonositas a prehospitalis ellatasban
Szerzok OMSZ Orvos lgazgatdsag

Hatalyba léptette 67/2021. (12.22.) szamt Féigazgatoi Utasitas
Allapot Hatalyban
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